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Representacio institucional

Representacio i defensa dels interessos del mutualisme
de previsio social catala.

En diversos ambits:

» Generalitat de Catalunya

9 > Administracio de I'Estat

wl > Ajuntament de Barcelona
48 > Economia social: AESCAT




Impuls dels serveis

= Tramits i Serveis principals:
Gestié administrativa.
Registre Mercantil i documentacié associada.
Assessorament comptable i juridic.
Preparacio i presentacio d'impostos i declaracions telematiques.
Gestié de ndmines i Seguretat Social.
Tramitacio de bonificacions i subvencions.
Servei de notificacions AEAT.
= Ambit Solvéncia lI:
» Elaboracio de models i documentacié especifica.
» Desenvolupament i implementacio de FF.

= Comunicacié i suport a Mutualitats:
» Circulars juridiques setmanals per a mutualitats federades.
» Solucions a mida segons les necessitats de cada mutualitat.
» Formacio:
» Accés a formacié gratuita mitjancant el Campus mutualitats.
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Impuls dels serveis

= Compliment penal: Canal de denuncies, implementacio.

= Grups de treball en diferents ambits (TIC, Comunicacid, Juridics, inversio,
etc.), fomentar les sinergies entre mutualitats.

= Oferiment d’espais per a actes o Assemblees de les Mutualitats federades.

» Organitzacié d’actes formatius i recolzament en el ambit de la comunicacio
en les xarxes socials.

= Organitzacio i preparacio d’esdeveniments per a les Mutualitats federades.
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Nous serveis

Ciberseguretat: implementacio.

Assegurar l'aplicacio de mesures de proteccié davant
ciberatacs a les mutualitats catalanes.

FEDERACIO DE = Projecte conjunt amb la DGPFAT de la Generalitat de
MUTUALITATS

Catalunya.
DE CATALUNYA
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Grups de Treball

FINALITAT que les mutualitats federades hi _participin en la creaciéo de nous projectes
% ns les seves necessitats i experiencies. Debatre , compartir i fer noves propostes de
treballi sinergies.

« JURIDIC (entitats participants: 8)
« DIGITALITZCIO (TIC’S) (entitats participants: 10)
« COMUNICACIO (entitats participants: 10)

Reunions 2 vegades a l’any, amb possibilitat de celebrar reunions extraordinaries si es
considera oportu a peticio dels participants.

Invitem a les mutualitats federades que no hi participen a que formin part d’algun
d’aquests grups de treball.




Formacio

= Assoliment dels requisits d'aptitud previstos a la legislacio
asseguradora, especialment, per a Juntes Directives i
carrecs directius.

» Formacid Distribucié d’Assegurances.
= Formacié comptable.

» Formacio6 continua.

» Formacid online.
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= Altres temes d’interes:
* Prevencio penal
=  Proteccié de dades

= Formacid a mida.



Accions formatives

= Presencials:
A la seu de la Federacio
A les seus de les mutualitats

= Webinars

" g"-""e_, e amb entitat — FEDERACIO DE
u ormacio concertada amp entitats especialltizades.
. IEF MUTUALITATS
. EADA DE CATALUNYA

Federacion de Mutualidades de Andalucia (distribucio
d’assegurances).

Fundacié Auditorium.
Seguros Red.
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La formacio és essencial per garantir el bon
compliment del model de prevencio de
delictes.

L'entitat ha de garantir la confidencialitat de
qualsevol empleat > denunciant

L'entitat ha de garantir la proteccio dels drets del
denunciat (el dret de defensa) durant tot el procés de la
dentncia
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Programa de formacioé continua sobre
prevencio de delictes

Infografies setmanals i Test d’avaluacio

CERTIFICAT D’APROFITAMENT

D

Actualment hi participen:
9 Mutualitats amb un total de
216 persones inscrites.

DISSENYAR e implementar una série de controls a nivell corporatiu
IMPLEMENTAR controls financers
COMPTAR AMB UN CANAL de dendncies o canal

1 étic



Programa de formacio continua per a juntes l ) 3
directives )

Programa de deu sessions: /

iy
i j
N . .
Solvenciall
Funcions fonamentals .
Contracte d’asseguranca

Prevencio de delictes
Proteccio de dades personals
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Format presencial / virtual
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12 edicio Curs de comptabilitat
d’entitats asseguradores.

Conveni amb UIEF (institut d’estudis financers).

» Periode lectiu des del 24 d’abril al 12 juny 2025.
» 7 sessions presencials/in streaming
>

Impartit per professorat de UIEF i experts de la
DGPFAT.

> 12 inscrits de les Mutualitats federades.



. CAMPUS MUTUALITATS

https://www.campusmutualitats.cat

> Utilitats:

» Formacié

» Calendari d’obligacions
» Documents d’interes

» Legislacio

» Creacio d’espais de debat per als grups de
treball i comparticio de documentacio.


https://www.campusmutualitats.cat/
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CAMPUS MUTUALITATS

* Cursos gratuits:
* Introducci6é a Solvéncia Il.
* Funcio de gestio de riscos.

* Funci6 actuarial.

* Funci6 de compliment.

* Funcié d’Auditoria interna.
* Codi etic.

* Cursos amb un preu reduit (bonificables FUNDAE):
* Introduccié a I'assegurancga.
* Prevencid de riscos penals.
» Legislacié sobre Proteccié de dades personals.
» Llei de Distribucié d’Assegurances.
* El Contracte d’asseguranca.
* LA Institucié asseguradora.
* Model de Prevencio de Delictes i canal intern d’informacio (Sll).



CAMPUS
MUTUALITATS

* 620 usuaris registrats

e 790 certificats
d’aprofitament.
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S’han organitzat i impartit sessions de treball i informatives, xerrades i
webinars amb la finalitat d’informar, aportar, compartir informacio i facilitar

les eines per tal que les mutualitats federades assumeixin les normatives i
temes que les afecten:

= 30/maig/2025 — Novetats en la FF de Verificacio6 Compliment. Informe 2024 — Sessio
informativa impartida per experts de la Federacido de Mutualitats de Catalunya. Assistencia
d’11 representants de les mutualitats federades

= 10/abril/2025 - Ciberseguretat aplicada a les mutualitats catalanes — Sessidé informativa
sobre la importancia d’adoptar mesures per prevenir ciberatacs i garantir la integritat de les
nostres dades. Assistencia de 25 representants de les mutualitats federades.

= 5/desembre/2024 — DORA a les Mutualitats. Aplicacié practica — Sessié de formacio
impartida per experts de BDO. Assistencia de 27 representants de les mutualitats federades i
de la DGPFAT.

= 211 23/maig/2024 — Com exprimir Chat GPT.— curs de formacié impartida per experts en
Chat GPT. Assistencia de 18 representants de les mutualitats federades.

= 5/abril/2024 — Novetats en la FF de Verificaci6 Compliment. Informe 2023 - Sessio
informativa impartida per experts de la Federacid6 de Mutualitats de Catalunya. Assistencia
d’11 representants de les mutualitats federades.



Campanya de Comunicacio

Difusio continua en xarxes socials sobre actes,
esdeveniments i noticies de les Mutualitats
federades i de la propia FMC.

Coneixement del mutualisme de previsio social.

CONEIX LES MUTUALITATS FEDERADES

Donem espai a totes les mutualitats i
mutues federades perqué ens expliquin
qui son, que fan i quins son els seus
reptes de futur.

Com? Amb capsules de video en format
entrevista.

LES COSES QUE ENS DIFERENCIEN

Comuniquem tot allo que ens diferencia
amb les assegurances privades.

| fem-ho de manera clara i directa amb
un to entre la publicitat institucional i la
informativa.



MUTUALITATS
DE CATALUNYA

El nostre Butlleti A FEDERACIO DE

Us animem a informar-nos de
Pactivitat de la vostra
mutualitat!

FEDERACIO DE |
MUTUALITATS BUTLLETI 434

DE CATALUNYA
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Xarxes socials

Linked [}
o _0_0. 0

 Us convidem a tots a fer-vos
seguidors i compartir les nostres
publicacions!!!

 @mutualitats
* Etiqueta: #mutualitats



https://www.youtube.com/channel/UCimJNGbgl_q6oeMzJ3-P-mw

* 11 2 Trobada de Mutualitats de Catalunya
e 23i24 Octubre 2024 - Cornella del Llobregat




122 TROBADA DE MUTUALITATS DE

CATALUNYA

AGENDEU
DATES: 23i24
OCTUBRE 2025

J

ENTITAT
AMFITRIONA:
MUTUA MOLLET

J

LLOC: MOLLET
DEL VALLES
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L’equip de la Federacio esta a la vostra disposicio per
atendre qualsevol necessitat.

Monica Garcia (mgarcia@mutualitats.cat)

Nati Romero (nromero@mutualitats.cat)

Nuria Duran (nduran@mutualitats.cat)

Cristébal Sarrias (csarrias@mutualitats.cat)
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