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1 Ramon Davf, Jordi Busquet i Albert Ferrando —d’esquerra a dreta

Sr. Jordi Busquet

President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

Per segon any consecutiu ens hem reunit els
representants de les mutualitats catalanes.
Aix0 és important perque la participacié en
aquesta trobada empeny a reforgar el significat
del mutualisme a Catalunya i a col-laborar

i cooperar per atenyer noves oportunitats

de creixement i visibilitat.

Aquesta Il Trobada ha estat acollida per

Mutua de Granollers la qual, en el seu paper
d’amfitriona, ha cedit les seves instal-lacions i ha
col-laborat de ple per celebrar aquest esdeveni-
ment de cardcter anual.

En la darrera edicié es van convenir unes
conclusions finals que s’han convertit

en projectes i que des de la Federacit de
Mutualitats s’ha treballat per tirar-les endavant.

El punt de trobada de les
mutualitats catalanes per
cooperar, innovar i creixer.

Aquest 2015, s'ha centrat en Solvencia llila
seva implementacié. Es pot ben dir que ha estat
un referent, que finalment s’ha aconsequit

que tant les entitats grans com petites
s‘adaptin a la nova normativa.

La finalitat d'aquesta Il edicié és arribar a noves
conclusions, a la creacié de nous projectes

i treballar-los conjuntament sempre

amb benefici del sector de les mutualitats

de previsié social catalanes. Junts, podem!


http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/La FMC- Punt de Trobada de les mutualitats - Jordi Busquet.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/La FMC- Punt de Trobada de les mutualitats - Jordi Busquet.pdf

25 de Novembre
Sessio mati. Edifici CEMAV

09.00 Coffee break de benvinguda i lliurament
d’acreditacions i documentacio

10.00 Inauguracio institucional
Sr. JORDI BUSQUET ALBERTI
President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya
Sr.JOSEP M. SANCHEZ PASCUAL
Director General de Politica Financera, Assegurances i Tresor.
Departament d’Economia i Coneixement. Generalitat de Catalunya
Sr.RAMON DAVI NAVARRO
President de Mdtua Granollers
Sr. ALBERT FERRANDQ PINOL
Director d'Assegurances de BDO - Patrocinador Principal

10.15 Conferéncia inaugural
Sr. FRANCESC XAVIER ERBAS GUDEL
Subdirector General d’Entitats de Crédit,
Asseguradores i Mediadors.
DEPARTAMENT D’ECONOMIA | CONEIXEMENT.
Generalitat de Catalunya
Sistema de Govern i Control Intern

11.00 Conferéncia

Sr. JORDI BUSQUET ALBERT/

President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

Sr. CRISTOBAL SARRIAS CARDENES

Director General de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

La Federacié. Punt de trobada de les mutualitats catalanes
12.00 Coffee break
12.30 Patrocinador principal

Solvencia Il. Pilar I: factors de sensibilitat

Sr. ALBERT FERRANDO PINOL

Director d’Assegurances de BDO

Sr. DAVID GUITART SALA

Cap Actuarial de BDO

13.30 Torn obert de paraules, conclusions
14.00 Lunch - Coctel

Sessio tarda. Edifici CEMAV

16.00: Grups de treball
Cada grup de treball tindrd una durada aproximada d'1 hora i 15 minuts on els
experts invitats exposaran els temes i posteriorment obriran debat i torn de
preguntes. Es distribuiran en dos torns d’horaris (16.00h a 17.15117.30 a 18.45h).
Els assistents d'una mateixa mutualitat hauran de seleccionar taules
de diferents temes en els dos torns.
1. Novetats legislatives. Dinamitzador: CRISTOBAL SARRIAS.
Director General. Federacié de Mutualitats de Catalunya
2. Canals de distribucié. Dinamitzador: LUIS MEDINA. Senior Manager.
IDEAS. Investigacion y desarrollo actuarial y de Seguros
3. Projectes d’Inversié conjunta. Dinamitzador: MIGUEL BARRERA.
Responsable Assessorament i Gestié de Carteres. Renta Markets
4. Perspectives de formacié. Dinamitzador: SANTIAGO GONII.
Soci Director. 121 Consultores
S. Col-laboracié entre mutualitats. Dinamitzador: CRISTOBAL SARRIAS.
Director General. Federacié de Mutualitats de Catalunya
6. Visibilitat i marqueting Web 2.0. Dinamitzador: DAVID ROIG.
Director Comercial i Marketing. Mdtua de Granollers
7. Solvencia Il. Dinamitzador: RICARD TENA. Gerent de Consultoria
d’Assegurances. BDO
8. ISR — Inversions socialment responsables.
Dinamitzador: XOSE GARRIDO. Gestor de les estratégies ISR.
Caixa d’Enginyers

19.00 Fide la primera jornada

19.30 Benvinguda a la Sala de Plens.
Ajuntament de Granollers
[IIm. Sr. JOSEP MAYORAL ANTIGAS. Alcalde de Granollers

20.00 Visita guiada a I’Adoberia (Museu d’Historia
de Granollers)

21.00 Sopar Institucional — Fonda Europa
Parlament. Hble. Sr. FELIP PUIG GODES. Conseller d’Empresa
i Ocupacio. Generalitat de Catalunya



26 de Novembre
Sessié matf. Edifici CEMAV

09.00 Arribada assistents i lliurament d’acreditacions
i documentacio

09.15 Patrocinador Principal
Conjuntura de mercat i procés d’Inversio
Sr. ANGEL FERNANDEZ-POLA MARTINEZ
Managing Director de Renta Markets.

10.30 Pla de desenvolupament comercial
Sr. LUIS DEL PULGAR MARQTO
Soci director
Sr. LUIS MEDINA MEDINA
Senior Manager, IDEAS, Investigacion y desarrollo actuarial
y de Seguros

11.30 Coffee break
12.00 TAULA RODONA. El mutualisme en el marc

de I'Economiu Social
Sr. XAVIER LOPEZ.

Director General d’Economia Social i Cooperativa i Treball Autonom.

Departament d’Empresa i Ocupacié. Generalitat de Catalunya
Sr. JORDIVIA

Comissionat d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria.
Ajuntament de Barcelona

Sr. PERFECTO ALONSO

President de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya
Sr.JORDI BUSQUET ALBERT/

President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

12.45 TAULA RODONA. Ambits de col-laboracio
entre mutualitats.
Sr. JORDI BUSQUET ALBERTI
President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya
Sra. JULIA SOLER
Vicepresidenta del Col-legi d’Actuaris de Catalunya

13.30

14.30

14.45

Sr. RICARD BLANCH

Director General de Mdtua de Granollers 7
Secretari Junta Rectora de la Federacié de Mutualitats
Sr.CRISTOBAL SARRIAS

Director General de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

Conferéncia

Sr. CEFERI SOLER VICENTE

Professor titular del Departament de Direccid

de persones i organitzacié d’ESADE.

Direccié per confianca en la gestié de talent

Cloenda oficial

Sr.JOSE RODRIGUEZ PEREZ

Conseller Delegat de Renta Markets. Patrocinador Principal
Sra. M. DEL MAR SANCHEZ MARTINEZ

5%Tinent d'Alcalde i regidora de Salut Pubica

i Serveis Socials i d'lgualtat. Ajuntament de Granollers
[IIm. Sr. JOSEP MAYORAL ANTIGAS

Alcalde de Granollers

Sr. RAMON DAVI NAVARRO

President de Mdtua Granollers

Sr. JORDI BUSQUET ALBERT/

President de la Federacié

de Mutualitats de Catalunya

Lunch — Coctel
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1 Francesc Xavier Erbas

Sr. Francesc Xavier Erbads

Subdirector General d’Entitats de Credit, Asseguradores
i Mediadors. Departament de la Vicepresidenciai
d’Economia i Hisenda. Generalitat de Catalunya.

Sistema de Govern i Control Intern

No hi ha molts sectors que puguin
cooperar per competir. Les Mutualitats
catalanes poden fer coses en com,

com ara I'adaptacié als nous requeriments
de Solvencia ll.

La Federacié de Mutualitats, ha treballat
per facilitar a les mutualitats federades

tant petites com grans, la seva adaptacio a
Solvencia Il. De manera que per a les petites
aixo no suposi una despesa impossible.

Dintre dels tres pilars de Solvencia ll,

el Pilar Il Govern i revisié supervisor, déna
més rellevancia a les persones amb objectius
per coordinar i treballar conjuntament.

La implicacié dels directius és vital. Aquests
necessiten comprendre realment la inddstria
asseguradora, per la qual cosa, és important
no delimitar la responsabilitat de la gestié
del risc. Qualsevol problema, no només sera
responsabilitat de I'empresa sind que

la responsabilitat s’estén als directius.

Els mandats superiors s’han d’assegurar que
tots els membres de I'entitat entenguin la
nova cultura, que rebin capacitacio

i es posi d’exemple des del nivell més alt.

Les oportunitats amb les que ens trobem
son que el sistema de govern no és un fi

en si mateix; es fixen objectius, perd no com
assolir-los. No es determina I'organitzacié
interna: es fixen tasques i, possibilita
I'aplicacié d’eines de gestid eficaces

veure ponencia |
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http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Conferencia Inaugural- Sistema de Govern i Control Intern- Francesc X Erbas.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Conferencia%20Inaugural-%20Sistema%20de%20Govern%20i%20Control%20Intern-%20Francesc%20X%20Erbas.pdf

Cooperar, fer les coses en comd,
és el format clau de gestio per
afrontar els nous requeriments
del sector i ser competitius.




Sr. Jordi Busquet

President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

La Federacid. Punt de trobada
de les mutualitats catalanes

La Federaci¢ de Mutualitats actualment és
viable i té un futur de continuitat, ha de sequir
liderant i promovent projectes que agjudin

al desenvolupament de les mutualitats
catalanes.

Arran de la | Trobada de Mutualitats, s'han creat
grups de treball amb projectes dinamitzats

per la Federacié, en els quals hi participen
representants de les diferents mutualitats
federades. Prevencié del blanqueig de

capital, Model de prevencié de delictes,

Comité d'Inversions Comissi¢ Juridica

i Solvencia ll.

Per tal de complir el calendari que marca la
normativa, el projecte prioritari d’aquest any ha
estat Solvencia ll, aconseguint el seu objectiu
principal: que totes les mutualitats federades
puguin adaptar-se sense assumir grans despe-
ses, facilitant-los una eina de treball conjunta,
sempre amb el suport de la Federacio.
Actualment participen el 100% de les
mutualitats grans i 18 mutualitats petites.

4 Cristobal Sarrias i Jordi Busquets

La Federaci6 seguira treballant per tenir més
projectes, la col-laboracié és un tema fonamen-
tal per aconsequir alld que volem i tenir entre
tots, costos més barats, des de reforcar una
marca comuna, Tic, fins a compartir quadres
medics i, d'altres projectes que segurament
després d'aquesta trobada sorgiran.

El conseller Mas Colell, ho ha confirmat en el
seu escrit, i el Sr. Erbas ho ha comentat abans,
el cami cap ala solucié és un cami d'exit i amb
tranquillitat en el sector, és un merit nostre.
Per qix0 “Seguirem treballant per tenir més
projectes d’exit a futur”ija sabem que tots
junts ho podem aconsequir.

IIfjaj\_veure ponéncia |

Tenir una visié i una accié
conjuntes, reforcar una marca
comuna, permet obtenir
projecte d'exit i de futur,


http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/CONFERENCIA%20Mutualisme%20a%20Catalunya%20realitat%20i%20oportunitat%20de%20futur%20-%20Jordi%20Busquet.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/La%20FMC-%20Punt%20de%20Trobada%20de%20les%20mutualitats%20-%20Jordi%20Busquet.pdf

Sr. Cristobal Sarrias

Director General de la Federacio
de Mutualitats de Catalunya

La Federacid. Punt de trobada
de les mutuadlitats catalanes

La Federacio de Mutualitats, s'ha

especialitzat en la prestacio de serveis

a les mutualitats, en diferents ambits.

- Solvencia ll.

- Gestio de tramits i expedients davant la
Generalitat i el Registre Mercantil.

- Assessorament comptable i jurfdic.

- Tramitacio d’impostos i altres declaracions
telematiques.

- TIC (copies de seguretat on line i solucions
tecnologiques.

Talicom ha comentat el president de la

FMC s’han endegat diversos projectes, no
obstant, aquest any la FMC s’ha centrat en
Solvencia Il. A data d’avui es pot dir que totes
les mutualitats disposen d’eines per poder
complir amb els requeriments de

Solvencia ll.

En I'ambit de formacié també hem de desta-
car el curs de Solvencia Il per a les mutuali-
tats catalanes, les sessions formatives per a
les juntes directives a les seus de les mutua-
litats i la formacio virtual sobre solvencia que
es troba dintre del campus virtual de la FMC,
aixi com altres materies d’'interes per ales
mutualitats.

Arran de la | Trobada de Mutualitats ca-
talanes, la Federacié va comencgar amb la
publicacié d'un Newsletter setmanal, en el
qual es fa difusié del mutualisme catala i de
les activitats de la Federaci¢ i les mutualitats
catalanes. Actualment amb 247 subscriptors.

Solvencia ll, formaciod i ei-

nes de comunicacio com a
eixos essencials de I'accid

de la Federacid el 2015.

En breu iniciarem vinculat al newsletter,

la publicacié d’un blog en el qual hi podran

participar les mutualitats federades, on es 3
tractaran temes d’interés per al mutualisme

Catalda. També ens hem introduit a les xarxes

socials amb Twiter: @mutualitats i amb una

pagina corporativa a linkedin.

Aquesta trobada és el marc adequat per-
qué sorgeixin propostes per al'inici de nous
projectes. Us animem a exposar les vostres
inquietuds!

veure ponencia |
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http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/La%20federaci%C3%B3%20al%20servei%20de%20les%20mutualitats%20-%20Crist%C3%B3bal%20Sarrias.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/La%20FMC-%20Punt%20de%20Trobada%20de%20les%20Mutualitats%20-%20Cristobal%20Sarrias.pdf

¥ Jordi Busquet, Francesc Xavier Erbas, Josep Rius,
Cristobal Sarrias i Joan Anton Diez 4 Ricard Macia, Jordi Busquet i Josep Rius

¥ Frederic Gonzdlez, Joan Farré i Eduard Puig
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25 de novembre
Edifici CEMAV

¥ Natividad Romero, Jordi Lapiedra i Carles Gumbert

4 Ana Abril i Antonia Pinté




Sr. David Guitart

Cap Actuarial de BDO

Principals diferéncies de valoracié
al balang de Solvéncia ll

Solvencia Il obliga a realitzar una valoracio
economica del nostre balang comptable.

Aquesta transposicié del balang

comptable al balang econdmic provoca

una serie d’ajustos tant en els nostres actius
com en els nostres passius.

Valoracié d’actius en el regim especial:

- Admesos en mercats regulats en I'ambit
de la OCDE.

- Admesos o garantits per Estats membres
de I'Espai Economic Europeu.

- Valoracié nul-la dels préstecs a Empreses
al Grup.

- No es podra invertir en Derivats
ni Estructurats.

- Actius intangibles valorats a 0.

Valoracio de passius en el regim especial:
- Provisié matematica a Prima de Tarifa

i actualitzada a la corba lliure de risc.
- No es valora el Marge de Risc.

Fons Propis:
- lgual tractament de classificacio
i admissibilitat que en el regim estandard.

Sensibilitats als riscos
Solvéncia Il es basa en el control de riscos
d'una entitat.

Calen ajustaments en els
balancos comptables d'acord
amb el regim de solvencia.

S’apliguen diferents tipus de sensibilitats
per al calcul dels riscos, segons si I'entitat
esta acollida al regim simplificat

0 ala férmula estandard.

Per aquelles entitats acollides al regim
especial de solvencia, els requeriments
de capital poden ser majors, encara que
els seus calculs sén molt més simplificats.

I
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http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Solvencia%20II%20Pilar%20I%20factors%20de%20sensibilitat%20-%20David%20GuitartBDO.pdf

4 David Guitart

J Esteve Picola (Mdtua Terrassa)




25 de novembre
Fonda Europa

1 Jordi Busquet, Jordi Herms, Joan Badenes i Francesc Xavier Erbas






1 Josep Rius, Jordi Busquet i Joan Badenes

{4 Monica Palg-Vicarregui i Joan Antoni Ferndndez ¥ Jaume Pons, Aleix Aznar, Jordi Mompart, David Roig i Joan Carles Llopis

Lunch coctel. 25 de novembre. Fonda Europa




1 Jordi Lapiedra, Albert Font, Joan Manel Calleja | Ana Abril
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Novetats legislatives

Dinamitzador: Cristébal Sarrias. (Director General.
Federacié de Mutualitats de Catalunya)

1. La legislacio s’esta fent més complexa, 4. Cal aprofundir en I'aplicacié del principi
més exigent, més extensa, especialment en de proporcionalitat en la interpretacid i
I"ambit financer i assegurador. aplicacio de la normativa a les mutualitats.

2. Llei de mutualitats de Catalunya: una
vegada definida la legislacié estatal sobre
solvencia Il'i, tenint en compte les darreres
modificacions de la legislacié mercantil, cal
afrontar una nova llei de mutualitats.

3. Importancia de la funcié de compliment:
la Federaci¢ pot tenir un paper destacat
en aquest ambit.



Canals de Distribucid

Dinamitzador: Luis Medina (Sénior Manager IDEAS)

1. Com ser capacos de millorar aquests
canals de distribucié (agents i col-laboradors)
i millorar en el mercat.

2. Trobar aquells productes idonis per que
les mutualitats s’introdueixin en el mercat.
Amb possibilitat de creixement i unié.

3. Ferles preguntes: que venc?, a qui venc?
i com venc? On es troba el client? families,
empreses, clients individuals...

4. Utilitzar els canals directes, telefon,
oficines de punts de venda, pagina web,
invertir en publicitat directa per apareixer
en xarxes socials i comparadors.

5. Utilitzar els canals intermediaris, com
corredors (brokers), corredors locals, agents
exclusius de I'entitat o d’altres entitats.

6. Compartir xarxes de vendes per poder
aprofitar els canals de distribucid d’altres
entitats.

7. Fer vendes creuades (per exemple salut
+ enterrament). El ram amb més marge
comercial subvenciona part del canal

de venda de l'altre.

8. Uni¢ per crear la marca “mutualitats”
i captar aixi nous sQCis joves.



Projectes d'inversio
conjunta

Dinamitzador: Miguel Barrera
(Rble. Assessorament i Gesti¢ de Carteres. Renta Markets)

Propostes inicials que es plantegen Objectius i conclusions del grup de treball:

respecte a les necessitats de les inversions - Creaci¢ d'un producte financer amb una

de les mutualitats: marca propia de mutualitats.

- Alt rendiment. - Creaci¢ d'un fons, per poder invertir totes

- Risc minim assumible. les mutualitats conjuntament, que ofereixin

- Consum de capital 0. major rendibilitat i poques exigencies

- Reporting comptable minim. de capital.

- Horitzé temporal comode. - Invertir en proveidors que necessitin
financament, realitzant la funcié d'un banc,

Context actual de les inversions: pero amb risc 0, donant la possibilitat als

- Tipus d’interes baixos proveidors que puguin descomptar les

- Volatilitat dels actius seves factures i amb una carrega de capital

- Falta de liquiditat en els mercats per nosaltres de cost 0.

- Spread de Crédit cada cop menors - Creaci¢ d'una SOCIMI per a mutualitats

- Augmentde la pressié regulatoria que tinguin la majoria dels seus actius

de requisits de capital enimmobles.



Perspectives de formacio

Dinamitzador: Santiago Goiii (Soci Director 121 Consultores)

1. La formacié continua és necessaria.
Motivar als treballadors.

2. Incentivar el crédit formatiu.

3. Formacid explicita pels que atenen

als mutualistes. Coneixements, concepte
i valors del mutualisme. Involucrar

al treballador.

4. El consumidor cada vegada és més
exigent. Formacié adequada a les necessitats
de les mutualitats. Formacio estrategica.

5. Possibilitat de la creacid de crédits
formatius.

25
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Col-laboracid
entre mutualitats

Dinamitzador: Cristébal Sarrias
(Director General. Federacié de Mutualitats de Catalunya)

1. Promoure un quadre medic compartit
de les mutualitats de Catalunya.

2. Projectes de reasseguranca: assolir
volum per obtenir millors cotitzacions.

3. Marca mutualitats:
- Canviar la visié que la societat.
té de les mutualitats.
- També en I'ambit politic.
- Accedir ala gent jove.
4. Explorar noves formes de comunicacio
amb possibles clients, amb els mutualistes.
Xarxes socials, web.

5. Participar conjuntament en actes
de repercussié publica en el territori
i en els mitjans

6. TIC: projecte per facilitar que les mutuali-
tats puguin disposar d’APPs




Visibilitat i marqueting
Web 2.0

Dinamitzadors: David Roig (Director Comercial
i Marqueting, Matua de Granollers)

1. Les mutualitats han de destinar
un 50% del pressupost de marqueting
al marqueting digital.

2. Elmon digital necessita recursos
i constancia. Si es vol crear visibilitat

s’ha d’ésser actiu.

3. Estar en els diferents canals digitals

i utilitzar-los com a canal d’atencid al client,

amb continguts d'interes i de qualitat.

4.S’han de crear “comunitats d'usuaris”
d’'interés que generin trafic ala web i movi-
ment ales xarxes socials.

5. Reflexionar sobre quina comunicacio

és directa cap el possible consumidor,

si es vol captar ales generacions més joves,
la tendéncia dels canals és el mobil,

com a primer contacte.

6. Tenir una pagina web “responsive”,
adaptada als dispositius mobils perque
sind els buscadors penalitzen.



Solvencia |l

Dinamitzador: Ricard Tena
(Gerent de Consultoria d’Assegurances. BDO)

1. Dissenyar un reporting comu per a totes
les MPS (corpus base).

2. Establir uns limits comuns de tolerdncia
alrisc.

3. Creaci6 d'un comite de gestid de riscos.

4. Creacio d'un grup de treball de Solvencia.




ISR. Inversions Socialment
Responsables

Dinamitzador: Xosé Garrido
(Gestor de les Estratégies ISR. Caixa Enginyers)

1.Un cop entesos els aspectes socials

i de governanca en les ISR. Crear un fons
d'inversié a mida per a les mutualitats
catalanes, en funcié dels criteris d’inversio
de cadascuna.

2. Fer més reunions sobre inversions ISR.
Maduracio per entendre aquest tipus
d'inversio.

3. Possibilitat de poder crear productes
d'inversid conjunta per tal que les mutuali-
tats catalanes els poguessin comercialitzar.



1 Benvinguda de I'‘Alcalde de Granollers, Il-im. Sr. Josep Mayoral Antigas a la Sala de Plens de I'’Ajuntament

Ajuntament
de Granollers
| '’Adoberia
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25 de novembre
Fonda Europa

4 Benvinguda a I'Hble. Conseller Felip Puig



1 Joan Munt, Ricard Blanch, Jordi Busquet, Felip Puig, Josep Mayoral, Ricard Macid, Ramon Davii Jordi Lapiedra

4 Parlament del Sr. Jordi Busquet 1 Parlament de I'Hble Sr. Felip Puig







26 de novembre de 2015

35



36

Angel Ferndndez-Pola
Martinez

Managing Director de Renta Markets

Conjuntura de mercat
i procés d’Inversio

L’economia mundial esta controlada amb
uns tipus d’interés que es mantenen baixos,
i aix0 va per a llarg.

La taxa de dependéncia a nivell mundial
(poblacié major de 65 anys entre la poblacié
de 15-64 anys) passa del 12% actual fins
aun38% (24% en 2050).

Elritme de creixement del deute public
s’ha multiplicat amb el del deute privat.

Les economies emergents,
segons arees economi-
ques i paisos, estan sota
I"escrutini dels inversors.

Actualment:

- Entorn de baixa inflacié.

- Intervenci6 dels Bancs Centrals.

- Economies amb baix creixement.

- Politiques monetaries expansives.

- Corbes de tipus intervingudes.

- Liquidacié en els mercats.

- Manteniment del financament
dels Governs a tipus baixos.

S’ha de buscar:

- Una rendibilitat en els actius.
- Incrementar la presa de risc.
- Gestionar més activament.

veure ponéncia |

an-


http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Conjuntura%20de%20mercat%20i%20proces%20Inversio%20-%20Angel%20Fdez-Pola%20RentaMarkers.pdf

Sr. Luis Medina

Senior Manager. IDEAS.
Investigacion y desarrollo actuarial y de Seguros

Pla de desenvolupament comercial

Trobar els productes idonis per a
introduir-los en el mercat amb possibilitat
de creixement i unio.

Ser capacos de millorar els Canals
de distribucio.

Tenim organitzacions amb persones al
darreraiamb un esfor¢ mutualista, amb
punts en comu. L'objectiu és veure aquests
punts de reflexid i col-laboracio per tal
d’arribar a un desenvolupament comercial
Que venc? A qui? Com?

La proposta de valor és essencial per

a desenvolupar un pla comercial. Buscar

les raons del perque et compren, necessitats
del consumidor, que la nostra oferta no es
pugui comparar, sempre lligada a la missio de
I'entitat, identificar un territori per a la nostra
marca, comunicacio i servei.

On trobo el client?... Captacio en families,
empreses, clients individuals, etc.

Captacio directa: Internet, amb una web
que és facil i amigable, oficines com a punts
de venda, telefon sempre unit a la web,
comparadors.

Raons, territori, necessitats,
identificacio target... factors
de valor per al disseny del
canal de distribucio.
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Intermediaris: corredors (brokers),
corredors locals, agents exclusius de I'entitat
0 agents exclusius d’altres entitats.

En el cas del sector de les mutualitats

es poden compartir xarxes de venda,
mutualitzar els preus, aprofitar un mateix
canal de distribucio...

Per al disseny d'un canal de distribucio
s’ha de tenir en compte el servei, la forga
de vendes, la publicitat i promocid,

les campanyes, impacte en PYG.

Per tant, per a un bon pla de desenvolupa-
ment comercial s’ha de tenir en compte:
- Analisi, posicionament i oferta de valor.
- Disseny de segment objectiu.
- Desenvolupament producte:
preu, packaging i remuneracio.
- Disseny de canals i campanyes.
- Posada en marxa.

veure ponéncia |

an-


http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/Optimizaci%C3%B3n%20de%20las%20Operaciones%20-%20Luis%20Medina.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Pla%20de%20desenvolupament%20comercial-%20Luis%20Medina%20IDEAS.pdf
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4 Gemma Alemany i Xavier Lépez
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Sr. Xavier Lopez

Director General d’Economia Social i Cooperativa

i Treball Autonom. Departament d’Empresa i Ocupacio.
Generalitat de Catalunya

Les Mutualitats i cooperatives tenen
elements en comu que s’han d'aprofitar.
Falta ambici¢ i vocacid per tenirimpacte.
Depén de nosaltres, s'ha de col-laborar
per competir amb altres que fan el mateix.

L'estrategia esta clara, s'ha de cooperar

i intentar que 'Economia Social utilitzi el
maxim de persones i, que hi sigui present la
confianca, transparencia i voluntat de les
parts.

Per poder fer creixer I'lEconomia social

es necessiten:

Aliances sectorials, multisectorials,
collaborar entre les entitats més potens i
menys potents de I'economia social, per tal
de crear coses noves com a model de gestié
i capacitat de gestid. Aixo pot desenvolupar
en la generacié de noves activitats i negocis.

El Pafs basc té un model de gesti¢ i un pla
estrategic corporatiu que li funciona. Si
I’Administracié sap que el sector privat vol
engegar projectes i demana a I’Administracio
diners, aix0 ja és una col-laboracié, una
cooperacio per interés mutu, ja que també
genera ocupacio.

Cooperacio i mutualisme
son valors que requereixen
trobar-se i establir didleq |
aliances multisectorials per
generar activitat, negoci i
ocupacio en el context de
I"'economia social, coope-
rativa i del treball autonom.




Trobada
de Mutualitots
de Catalunya

(i) waim | (W) serem

1 Jordi Via, Xavier Lopez, Jordi Busquet i Perfecto Alonso

Sr. Jordi Via

Comissionat d’Economia Cooperativa,

Sociali Solidaria. Ajuntament de Barcelona

Des de Barcelona activa, uns dels
plantejaments de I'empresa d'éxit d'avui dia
era el compartir tot el que té a veure amb
I"'economia social cooperativa i, es referia

a que és impossible desenvolupar-la sino
es posa un criteri de cooperacio.

L’Economia Social és una oportunitat per ala
viabilitat econémica, en I'ambit assegurador
s’ha de recuperar la importdncia que té una
asseguranca. Les mutualitats de previsio
social ho han de fer diferent a les grans
asseguradores, ara és el moment!

El conjunt de I'Economia Social no s’ha de
veure com un sector privat sense anim de
lucre, ha d'ésser percebut diferent. S’ha de
tenir en consideracié com es tracta I'anim
de lucre i sense anim de lucre.
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La proximitat de les mutua-
litats amb I'economia social
marca la diferencia amb
les grans asseguradores.

Qué i com sém capacos de construir? El com
ho fem és el que ens identifica en el mercat.
En el nostre sector es fan les coses d'una
manera determinada.

El discurs de la col-laboracioé publicoprivada
és una finestra que obra la porta ala
prestacio de serveis des d'un punt de vista.


http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/Taula%20rodona.%20Mutualitats.%20Estructures%20d%27Estat%20-%20Miquel%20Vi%C3%B1als.%20Col.legi%20Actuaris.pdf

e —

1 Jordi Via, Xavier Lépez, Jordi Busquet i Perfecto Alonso

Perfecto Alonso

President de la Confederacié de Cooperatives de Catalunya

EnI'economia social les entitats han de
transmetre a la societat els seus valors,
i definir la cultura que les caracteritza,
aixi com la sensibilitat social.

El cooperativisme és molt gran, i en aquests
moments no ho és tot, pero tenim una
cultura empresarial gue ens pot definir a tots
per I'economia social. L'economia social
defineix a tots, cooperant i compartint, sent
solidaris, amb col-laboracié entre grans

i petites.

Entre tots es pot aconseguir que I'Economia
social tingui una fortalesa.

La sensibilitat i solidaritat
iInherents a l'economia
social aporten fortalesa

| valors ala societat.



http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/TAULA%20RODONA%20-%20Mutualitats%20estructures%20Estat%20-%20Jordi%20Busquet.pdf

Sr. Jordi Busquet

President de la Federacio
de Mutualitats de Catalunya

A Espanya, on estan les mutualitats de
previsio social és sobretot al Pais Basc
i a Catalunya, ala resta del territori son
mutualitats professionals.

Al Pais basc hi ha una col-laboracié entre
cooperatives i Caixes, tenen forga, hiha una
unié d’Economia Social. Aqui a Catalunya
Qix0 també es podria aconseguir, si treballem
conjuntament.
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Calla col-laboracid i entesa
entre les mutualitats iles
entitats d’economia social.

Es necessaria una col-laboraci entre
mutualitatsila resta d’entitats de I'economia
social, per poder treballar de manera
conjunta, i aconsequir transmetre a la
societat els nostres valors.

Hem d’assolir objectius.


http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/Taula%20rodona.%20Mutualitats.%20Estructures%20d%27Estat%20-%20Miquel%20Vi%C3%B1als.%20Col.legi%20Actuaris.pdf
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JUlia Soler

Vicepresidenta del Col-legi
d’Actuaris de Catalunya

Coneixedora del mén mutualista, s'ha de

dir que, temps enrere, el mutualisme era
economia social perd ha anat evolucionant.
La Direcci6 General d’Assegurances va
demanar més fons mutual i noves normatives
per adaptar-se, de 400 mutualitats que
existien, van haver-n‘hi moltes que no van
poder tirar endavant.

Per tal que les mutualitats sequeixin
endavant, s’ha de buscar I'abaratiment dels
costos iincrement d'ingressos. Per qixd hem
de buscar... qué hiha al mercat que estigui bé
per ales necessitats dels mutualistes?

Les mutualitats catalanes han de col-laborar
per fer una estructura comu que negocii

el millor preu, buscar altres productes |
creacié d’'una marca comuna per tal de crear
diferencia “Marca blanca”.

Compartir Quadres medics i mitjans per
assumir Solvencia Il. Des de la FMC s’esta
treballant en aquest ambit.

S’ha de buscar competitivitat, sinergies,
aprofitar els mutualistes que sén fidels,
al contrari dels que tenen les S.A.

Es el moment de reorientar el negoci,
és I'oportunitat.

Per que no crear un Servei d'ajuda com

en I'economia social? Per exemple, un
“post hospitalari” és a dir, ajudar a aquelles
persones que surten després d’estar
hospitalitzades?... Sols queda dir, penseu!
Hi ha oportunitats que heu d'aprofitar!



4 Cristébal Sarrias, Julia Soler, Jordi Busquet i Ricard Blanch

Ricard Blanch

Director General de Mutua de Granollers

Secretari de la Junta Rectora de la Federacié

de Mutualitats de Catalunya

Abans de tot, agrair la col-laboracioé de tots
els ponents que han participat en aquestes
taules rodones, com amfitrié, és una gran
satisfaccio.

Pel que fa al quadre medic i d'acord amb la
Sra. Julia Soler, és un tema que entra dins de
totes les mutualitats de salut i pot ésser Unic
i competitiu amb les altres del mercat.

Tenir productes d’asseguranca. A vegades,
fer-ho sols no surt a compte, pero sf, junts.

Un tema pendent és la creacio de la

Marca Mutualitat: canviar la visié de les
mutualitats al mercat. Fer-nos notar al
carrer i al’/Administracio; accedir ala gent
jove, mitjangcant xarxes socials, web, Internet,
mobil, APP mitjancant la FMC, poder realitzar
una asseguranca via Telefonica.
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Una marca comuna

| productes d'asseguranca
propis i compartits és sino-
nim de volum i rendibilitat.

Possibilitat de trobar un producte financer

en el qual puguin participar les mutualitats,
quantes més serem més volum i rendibilitat
tindrem.

Hem d’estar connectats!
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Cristobal Sarrias

Director General de la Federacié
de Mutualitats de Catalunya

Com ja s’ha comentat hem de col-laborar
per competiri hem d’innovar per competir.

Des de la Federaci¢ estem impulsant
projectes per tal de donar visibilitat al sector
i tirar endavant amb visié de futur.

Els projectes del 2015 s’han aconsequit,
sind tots, la majoria.

Aquesta trobada ens serveix per concretar
nous projectes, segons el que es proposa

i seguint les idees i opinions que la majoria
dels assistents ens plantegen, tant en els
grups de treball, que celebrem en aquesta
trobada, com escoltant les opinions

dels ponents en les taules rodones.

Per tant, un dels objectius de la Federacio
de Mutualitats per al 2016, sera poder
aconseguir la majoria de propostes i
projectes que heu plantejat i proposat.

Prenem-ne nota!

A I'empara d'innovar

per competir, I'exit dels
projectes del 2015 és
I'impuls I garantia de con-
flanca per aconsequir els
objectius d'aquest 2016.




1 Cristobal Sarrias, Julia Soler, Jordi Busquet i Ricard Blanch
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Sr. Ceferi Soler

Professor titular del Departament
de Direcci¢ de persones i Organitzacié d'ESADE

Cada persona és responsable de la seva I —
responsabilitat, i d’estar al dia en el que fa. L es mutualitats com
Les Mutualitats sén un instrument de canvi ainstrument de canvi

social. Un grup de treball que li agrada el que social i immerses en una

fa. Ara és temps de reflexio, temps de canviar mentalitat de canvi andlisi

i d’aconsequir un objectiu. , , O, , ", ’
implicacio, motivacio,

Teniu una ambicio, perd us heu d'implicar, COﬂﬁCIﬂQCI, reflexio...
i estar preparats per a prendre accions, i treball GQUip!

per fer que passin, ser competents i triomfar.
-
L'exemple dels castellers és un exemple de

collaboracid i d’aconseguir el que es vol, o veure ponéncia |

pero en equip. i

Els castellers es reuneixen, ho han de fer, si hi
ha una persona que es desmotiva, el Castell
pot caure, tots ens podem equivocar, pero
tots junts, el poden aixecar. Es torna
aintentar... a confiar en les persones...

Reflexioneu!

veure video

an

Cefer{ Soler =


https://vimeo.com/158460941
http://www.mutualitats.com/trobades/I_trobada/Optimizaci%C3%B3n%20de%20las%20Operaciones%20-%20Luis%20Medina.pdf
http://www.mutualitats.com/trobades/II_trobada/Direccio%20per%20confianca%20en%20la%20gestio%20del%20talent-%20Ceferi%20Soler.pdf
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Sr.José Rodriguez

Conseller Delegat de Renta Markets
Patrocinador principal

Agraiment de Renta Markets a tots

els assistents, organitzadors, ponents,
Ajuntament de Granollers, Mdtua de
Granollers i ala Federacié de Mutualitats,
per haver tingut I'oportunitat de patrocinar
aquesta trobada, en la qual, les mutualitats
catalanes es reuneixen i relacionen en un
ambit de treball profitds per desenvolupar
nous projectes.

Han estat dos dies molt interessants, tant pel
que fa als projectes consolidats, com a les
projeccions de futur que s’han plantejat
alllarg d’aquestes jornades.

Renta Markets ofereix el seu suport
i experiencia per tal d’‘aconsequir entre tots,
els objectius que teniu plantejats.

Ha estat un plaer acompanyar-vos!

Gratitud per acompanyar-
vos i aprendre al vostre
costat i, la ratificacié del
nostre suport a la Federacio.




Il-lm Sr. Josep Mayoral

Alcalde de Granollers

Ha estat un plaer, acollir aguesta trobada
mutualista a la nostra ciutat.

Teniu un objectiu a llarg termini: heu de
ser capacgos de fer junts, necessiteu trobar
factors de proximitat... que els teniu!

Ser forts, buscar sinergies.

Lainnovacio és el factor a tenir en compte
com a marc imprescindible de futur.

La flexibilitat. Heu d'ésser capacos de tenir
estructures molt rapides per adaptar-se als

nous canvis.

Construir-vos un futur millor!
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Gracies per trobar-vos

a la nostra ciutat i el desig

de consolidar el projecte

mutualista amb innovacio,

capacitat d’adaptacio,

exit i treball en comu.
|

¢
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Sr. Ramon Davi

President de Mdtua de Granollers,
MPS a prima fixa

Es hora del resum, hora del balang.

Agrair a totes les persones que han treballat
en I'organitzacio i desenvolupament
d’aquesta trobada, a I'Ajuntament de
Granollers per la bona acollida dispensada, a
la Federaci¢ de Mutualitats per organitzar les
jornades conjuntament amb la nostra Mdtua,
als experts iinvitats que hi han assistit per
oferir-nos el seu punt de vista.

Hem aconsequit estar tots junts a Granollers.
| ix0 es bo, la participacié és important.
Compartir per competir. Es el futur. Hem de
treballar junts!

¥ Josep Moyoral, Jordi Busquet i Ramon Davf

Competir contra les entitats asseguradores
grans o contra les entitats bancaries és molt
dificil, no es pot entrar en aquest nivell com a
entitat petita, pero sf, fent servir la Federacio
de Mutualitats com a mitja, unint-nos, fer
productes que altres no tenen i aconseguir
la visibilitat que ens mereixem.

Gracies per la vostra
participacio i per revali-
dar el compromis conjunt:
compartir és competir.




Jordi Busquet

President de la Federacié de Mutualitats de Catalunya

Com areflexio, el nostre sector esta vivint
aquest moment de Solvencia Il com una
oportunitat.

El talent és la clau de I'exit. Perd ens faltava
la confianga, i crec que I'estem agafant, ens
hem d’ajuntar per créixer molt. Sino ens
unim, “seras el petit de I'altre sector”.
Confianca, emocions, sentiments. Som
entitats amb cor, amb sentiments. Hem de
traslladar i buscar aquesta marca udnica,
conjuntament.

veure video

an
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Avui sumem més!

Tenim ganes de fer coses, cal ser coherents
per tenir xit.

Agraiment a la col-laboracio dels invitats

i ponents que han participat en aquesta
2° edici¢ de la trobada de Mutualitats de
Catalunya, a I’Ajuntament de Granollers,
als patrocinadors, a I'equip de la Federacié
que han treballat i organitzat per al

bon desenvolupament d’aquests actes
conjuntament amb I'equip de I'entitat
amfitriona, Matua de Granollers.

Sequim treballant!



https://vimeo.com/158458618

Cloenda
26 de novembre
Fonda Europa

J Luis Medina, Jordi Carrascosa, Albert Font i Maite Martinez

{ Pilar Sanchez i Luis del Pulgar

¥ Joan Manel Calleja i Merce Valenzuela




4 Monica Garcia, Ndria Durdn, Dolors Urefia, Alimudena Garcia,
Nati Romero, Roberto Sdnchez i Cati Palma
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Nuria Durdn
Secretdria de Direccid

Natividad Romero
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Secretaria General
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Les mutues es troben a Granollers per treballar coordinades
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GRUPOA SEGURANZA

El portal de los profesionales del Seguro

La cooperacion entre mutualidades es
clave para competir en el mercado

La Federacion de Mutualidades de Catalunya ha
organizado, por segundo afo consecutivo, el Encuentro
anaual de Mutualitats de Catalunya. Durante el mismo
su presidente, Jordi Busquet, insistié en la oportunidad
de seguir desarrollando las mutualidades como
estructuras de pais haciendo que la cooperacion entre
ellas para competir en la regién siga aumentando.

El encuentro se llevé a cabo durante dos dias. En el
primero se reflexion6é sobre temas de caracter
sectorial, centrados en el mutualismo y los seguros.
También se expuso la vision de Solvencia Il al
respecto y se explico como optimizar los recursos
para trabajar de “manera conjunta, eficiente y con la
mirada puesta en el futuro”. El segundo dia se dedico
mas al papel de las mutualidades dentro de la
economia social con el objetivo de establecer un
dialogo entre todos los agentes implicados.

1 Grupo Aseguranza | 1 de desembre de 2015
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Granollers acull la segona Trobada de Mutualitats catalanes
Noticia

Organitzada per la Federacié de Mutualitats de Catalunya i coorganitzada per Mitua
de Granollers, tindra lloc els propers dies 25 i 26

Economia Paco Monja 22.11.201523.00h

Mitua de Granollars - Dibuix: Eduards Abarca

Agquests propers dies 251 26 de novembre, Granalers acollicd la segona Trobada de Mulualitate catalanes,
organilzada per la Federacikd de Mulualitals de Catalunya | coomanilzada per Milua de Granollers, Les xerrades i
acles principals es faran a ledifici CEMAY del carrer Agusti Vimyamata i giraran a Nentom del tema Mufuabial;
innovacit | col-laboracit.

Des de la Federacid de Mulualitals de Calalurmya es deslaca que “es tracla d'un punt de trobada de cardcler
permanentianual per a fer difusid del mulualisme, donar més visibilital al seclor | crear vinckes | punls de
col-laboracid amb leconamia sacial®,

Els acles organitzals giniciaran dimecresa pair de les 10 del mati amb la participacid de Jordi Busguel, presidant
de la Federacid de Mutualitals; de Josap M. Sanchez, director genaral de Politica Financera, Assegurances | Trasor
del Departament d'Economia i Coneixemenl de la Generalital de Calalunya; de Ramon Davi Mavarro, president de
Mitua Granollers, | & Alberd Fernanda Pifiol, direclor d'assegurances de BDO,

Enfre les conferéncies a realitzar, deslaguen: Sislema de govern i control inlern (Francesc Xavier Erbas); La
Federacid, punl de trobada de les muluallats calalanes (Jondi Busqueli Crstdbal Sarrias)...

Finalilzada la primera jomada, lalcakde de Granallers, Josep Mayaral, rebrd a la sala de Plens als onganilzadars de
la trabada, els quals pariciparan en unes visites cullurals a espais com FAdoberia. E| sopar institucional, gue tindr

llac: a la Fonda Europa, complard amb la preséncia del Conseller d'Empresa | Ocupacio de la Generalilal, Felip Puig.

La trobada continuara dijous, dia 25 al mali, i la cloenda és prevista pera 2/4 de dues del migdia, amb la paricipacid
de José Rodriguez, M. del Mar Sanchez, Josep Mayoral, Ramon Davi | Jordi Busquel. Abans hi haurd haguluna
laula radona en la qual destaca la paricipacid del Dr. Ricard Blach, direckar de Motua de Granolkers, que tractard el
tarma “Ambils de col-laboraci entre mutualitats®,

1 aragronollers.cat | 22 de novembre de 2015
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Il Encuentro de mutualidades de Cataluna

La Federacid de Mutualitats de Catalunya organizd la pasada semana el segundo
encuentro anual de mutualidades de Catalufia, con MUTUA DE GRANOLLERS como
anfitriona. Durante dos dias han asistido méas de 100 personas entre representantes de las
entidades, colaboradores y patrocinadores que han dado soporte al acto.

En la primera jomada se trataron temas de caracter sectorial centrados en el ambito del
mutualismo y los seguros, con la participacion, por parte de la Generalitat de Catalufia, de
Francesc Xavier Erbas, subdirector general de Entidades de Crédito, Aseguradoras y
Mediadores, que expuso su vision institucional sobre el sector de las mutualidades y
Solvencia Il. Asimismo, expertos de diferentes ambitos aportaron su vision sobre cémo
optimizar recursos para trabajar de forma conjunta y eficiente. La cena institucional de ese
dia contd con el consejero de Empresa y Trabajo, Felip Puig, y el alcalde de Granollers
(Barcelona), Josep Mayoral.

La segunda jomada se centré en el papel de las mutualidades dentro de la economia
social, con un formato de coloquio entre representantes de distintos ambitos del mercado
asegurador y de la Administracion. En la clausura, Jordi Busquet, presidente de la
federacion, insistid en “la oportunidad de seguir desarrollando las mutualidades como
estructuras de pais, haciendo que la cooperacion entre mutualidades para competir en
Catalufia continte creciendo”.

1 BDS Boletin diario de Seguros | 1 de desembre de 2015
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Economia Socal: trending topic? La marca i ¢l valor social de les empreses

El potencial de la col-laboraci6 entre
economia social amb altres actors

XAVILOFET IT NOVEMREREE, FOLS - LEAVE A COMMENT

Ahir vam finalitzar la série de jornades de presentacit de les novetats de la Llei de
Cooperatives al territori amb una sessid celebrada a Tortosa amb la participacit de la
directora territorial de les Terres de I'Ebre, Mercé Miralles. La jornada va ser tot un #xit
amb més de 40 participants, tant cooperatives com gestors | assessors piblics i privats.
Els assistents van fer for¢a preguntes tant sobre la llei com sobre ¢ls ajuts § finangament
per a l'economia social. El seu interés és un bon indicador que les mesures que estem
prenent sén Gtils per a millerar ¢l cooperativisme en particular i I'economia secial en
general.

Més enlld del cooperativisme, perd també en e mare de l'economia social, aquesta
setmana ha celebrat també la segona trobada de Mutualitats de Catalunya,
organitzeda per la Federacid Catalana de Mutualitats, El conseller d'Empresa i
Ocupacid va presidir ¢ sopar de gala celebrat el dia 25 en ¢l mare de la trobada, Les
mintualitats de previsid social s6n entitats d'economia social, amb funcionament
democritic i sense Anim de locre que ofereixen cobertures asseguradores a 257.000
mutualistes, amb més de Bz2.000 subjectes protegits, 1'% de la poblacid catalana. Les
mutualitats atenen actualment entorn al 20% de la cobertura sanitiria. Aprofundir en
la col-laboracit del sector piblic amb les mutulitats pot millorar la gestio dels serveis
sanitaris sense comprometre noves inversions que en agquests temps no sén possibles.

D'altra banda avui mateix sha celebrat el Dia Internacional del Voluntariat. Per
celebrar-ho la Federachd Catalana de Voluntariat Social ha celebrat una jornada
en la qué s’ha presentat la Guia per a la implementacid d'un model de Responsabilitat

XAVIER LOPEZ GARCIA
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IMa a dia veiem exemples que demostren que la cooperacié entre 'economia social 1 el

sector plblic o el sector mercantil permet multiplicar els resultats en base a compartir

objectius i recursos, sense que, moltes vegades, sigui necessari res més que la voluntat.

Estratégies de cooperacid plblic privada, o de Responsabilitat Social Empresarial com
el voluntariat corporatiu o la compra svelal poden ser molt beneficivses per a totes les
parts implicades 1 també per al conjunt de La societat. En aguest sentit cal destacar
també I'esdeveniment Business With Svelal Value, gque se celebra la setmana que ve i
que posa en contacte Centres Especials de Treball i empresa mercantil per tal de
facilitar l'intercanvi comercial entre ells.

Lyaltra handa avii mateix £ ha celebrat el 1ha Internacional del Yoluntamat. Per
celebrar-ho la Federacid Catalana de Voluntariat Social ha celebrat una jornada
en la quét sha presentat Ia Guia per a la implementacit dun mode] de Responsahilivar
Social 1 de Voluntariat d’Empresa. El document t€ com a objectiu ser una eina per a les
entitats que Ies ajudi a desenvolupar i implementar estratégics eficaces on la generacid
de projectes conjunts amb empreses, La via del voluntariat és ung de les maneres amb
qué les empreses poden millarar el sen impacte social a Ihora que serveix per motivar i
cohesionar les persones treballadores en un objectiu comi que trascendeix 'ambit

exclusivament laboral.

Una de les entitats que treu profit del voluntaria és I'Associacid Esclat, que aquesta nit
celehra un sopar-coneert solidari. T.'Associneit Fselat és una entitat que trehalla per
millorar la qualitat de vida de les persones amb pardlisi cerebral. Creada als anys 9o, ha
creat al Narg de la scva histdria diferents servels per a aquestes personcs: un eentre de
dia, una residéncia, una seccid esportiva, una de Lleure i també, un Centre Ocupacional
i un Centres Especial de Treball, Esclatee, per facilitar la insercit laboral d'aguestes

PErsoncs.

Dia a dia veiem exemples que demostren que la cooperacid entre 'economia social 1 el

scetor piblic o ¢l scetor mereantil permet multiplicar cls resultats en base a compartir
objectius i recursos, sense que, moltes vegades, sigui necessari res més que la voluntat.

Estratégies de cooperacid pablic privada, o de Responsabilitat Social Empresarial com

1 web Xavier Lépez Garcia | 27 de novembre de 2015
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